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WZOR UMOWY

BT v e e inomspn s nn s g n i
zawarta w ... w dniu ..., pomiedzy:

Wojewodztwem Opolskim, ul. Piastowska 14, 45-082 Opole, NIP: 7543077565, Opalskim Centrum
Rozwoju Gospodarki,

reprezentowanym priez;

........................................... = e e OR01SKIEED Centrum Rozwoju Gospodarki na
podstawie petnomocnictwa udzielonego uchwaly Zarzadu Wojewodztwa Opolskiego  nr

awanym dalej ,Wykonaweca”,

zwanymidalej facznie ,Stronami”.
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PRZEDMIOT UMOWY

1. Zamawiajacy tleca Wykonawcey realizacje zamdwienia o nazwie: Zakup dostepu do internetowej
bazy danych zawierajgcej informacje o firmach z Polski i ze $wiata zajmujgcych sie eksportem
oraz Swiadczenie ustug zwigzanych z jej aktualizacjg i wsparciem technicznym w ramach projektu
pn.: ,Kooperacyjne Opolskie — profesjonalne otoczenie biznesu 11" wspéifinansowanego przez
Unie Europejska w ramach Dziatania 2.3 ,Wzmocnienie otoczenia biznesu” w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014 - 2020.

2. Szezegotowy opis przedmiotu zamowienia zawarty jest w zalgczniku nr 1 do niniejsze] umowy

i stanowi jej integralng czesct.

3. Wykonawca zobowigzuje sie wykonad przedmiot umowy terminowo oraz z zachowaniem

nalezytej starannosci,

Proekt wipoHinansowany preez Unig Surapejska e drodkdw Furapejshicga Funduszu Azpdweju dezlanalnagn
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§2
TERMIN REALIZACII ZAMOWIENIA

Termin realizacji zamdwienia: od dnia podpisania umowy do dnia 31.05.2023 r.

1.

§3
WYMAGANIA DOTYCZACE REALIZACH UMOWY

Wykonawca zobowigzuje sie  wykonad przedmiot  umowy  profesjonalnie, rzetelnie
z nalezyty starannoscia i swojg najlepszg wiedza w deziedzinie, ktora jest przedmiotem umowy.
Wykonawca ponosi pefng odpowiedzialnosc za prace wykonane w ramach ninigjszej umowy,

W trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia Wykonawca jest zobowigzany do wspdtdziatania
z Zamawiajgcym  w o zakresie koniecznym do  prawidlowe] realizacji przedmiotu  umowy,
dotrzymywania obustronnie ustalonych termindw, udzielania Zamawiajacemnu  wszelkich
informaciji, materiatow | dokumentacji znajdujgcych sie w jego posiadaniu, ktdre bedg niezbedne
do prawidtowego i terminowego wykonania przedmiotu umowy.

Wykonaweca zapewnia, Ze dysponuje odpowiednia wiedza i doswiadczeniem koniecznym do
prawidlowe] realizacji przedmioctu umowy oraz, Ze posiada odpowiednie zaplecze organizacyjne,
techniczne araz intelektualne gwarantujace wykonanie przedmiotu umaowy.

Dopuszcza sie korzystanie z ustug podwykonawcow, jednakie Wykonawca odpowiada wobec
Zamawiajacego za dziatania podwykonawey i jego personelu jak za dziatania wiasne,

&4
FORMY KOMUMNIKACIH POMIEDZY STRONAMI

Copuszczona rostaje pisemna lub elektroniczna farma komunikacji pomiedzy Stronami.
Do reprezentowania Zamawiajacego przy realizacji niniejszej umowy upowainione sg
nastepujace osoby:

1) Magdalena Mozdzen, e-mail: m.mozdzen@ocrg.opolskie.pl, tel. 77 403 36 48,

2) Anna Tegosik, e-mail: a.tegosik@ocre.opolskie.pl , tel. 77 403 36 46.
Do reprezentowania Wykenawcoy przy  realizacji niniejsze] umowy upowainiony jest
E-MAIL s Jtel :

4. Korespondencja e-mailowa dotyczgca wystawionych dokumentéw ksiggowych powinna  byg

przesytana na adres: biuro@ocrg.opolskie_pl, tel. 77 40 33 600.
. Zmiana aosab kontaktowych, wskazanych w ust, 2 1 3, nie stanowi zmiany umowy, lecz dla swej
skutecznosci wymaga powiadomienia drugiej Strony w farmie pisemne] lub elektroniczne).

g5
WYNAGRODZENIE

Z tytutu wykonania przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
WOWYSOKDSET o ZHBrUtto (SEOWNIET iiiiiiiiiiinisissiniise: sresessssrinins ztotych .../ 100).
Wynagrodzenie zostato okreslone w oparciu o wartosc wynagrodzenia brutto, wskazang w ofercie
Wykonawcy.
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3. Strony ustalajg, ze wynagrodzenie bedzie ptatne w dwdach czesciach:
1] 75 % kwoty brutto wskazane] w ust. 1, platne po podpisaniu umowy,
2} 25 % lkwoty brutto wskazanej w ust. 1, ptatne po zakonczeniu realizacji umowy.

4. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty swiazane z realizacjg przez
Wykonawce preedmiotu umaowy.

5. Wysokosc wynagrodzenia jest niezmienna przez caty okres realizacji umowy.

6. Rozliczenie za wykonanie przedmiotu umowy nastapi na podstawie faktur VAT lub innych
dokumentdw ksiegawych, wystawionych zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Suma faktur VAT
lub innych dokumentdw ksiegowych nie moie przekroczyc kwoty, o ktdrej mowa w ust. 1.

7. Wynagrodzenie za wykanany przedmiot umowy Zamawiajacy zaptaci w terminie 14 dni od daty
wphywu do Zamawiajacego prawidlowo wystawione] faktury VAT lub innego dokumentu
ksiggowego.

8. Podstawa do wystawienia faktury VAT lub innego dokumentu ksiegowego dla pierwsze| platnosci,
o ktorej mowa w ust. 3 pkt 1, bedzie protokol odbioru, potwierdzajgcy przekazanie
Zamawiajgcemu przez Wykonawce danych niezbednych do zalogowania sie w bazie {login, hasta),
sporzadzony po pierwszym zalogowaniu sie do bazy,

9. Podstawa do wystawienia faktury VAT lub innego dokumentu ksiegowego dla kodcowe| platnosci,
o ktorej mowa w ust. 3 pkt 2, bedzie protokot odbioru, potwierdzajgoy prawidiowe wykonanie
przedmiotu umowy, sporzgdzony po zakonczeniu je] realizacii,

10. Zaplata wynagrodzenia nastapi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcoy wskazany na
fakturze lub innym dokumencie ksiegowym.

11. Strony przyjmuja, ze dniem zaplaty wynagrodzenia jest dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

12. W zwigzku z tym, ze strong niniejszej umowy jest Wojewodztwo Opolskie, a swiadczenia nig objete
sg realizowane przez Wvykonawce na rzecz Opolskiego Centrum Rozwoju Gospodarki jako
wojewadzkie] samorzadowe] jednostki arganizacyjne] Wojewoddztwa Opolskiego w fakturze VAT
(fakturach, dokumentach ksiegowych) nalezy kazdorazowo zamiescic nastepujgce dane:

Mahbywea; Odbiorca:

WOIEWODZTWO OPOLSKIE Opolskie Centrum Rozweju Gospodarki
ul. Piastowska 14 ul. Krakowska 38

45-082 Opale 45-075 Opale

MIP 7543077565

56
ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiajacy jest uprawniony do odstapienia od  umowy w cafosci lub ow czesc

z prayezyn leiacych po stronie Wykonawcey, gdy:

1} Wykonawca nie wykonuje zobowigzan wynikajgcych z umowy lub wykonuje je nienalezycie
pomimo  uprzedniggo pisemnego wezwania go przer Zamawiajgcego  do wykonania
tobowigzan wynikajacych z umowy, w akredlonym w wezwaniu terminie, 2 zastrzeieniem, iz w
razie niezastosowania sie do tresci wezwania, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstapienia
od umowy,
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2) zostanie ogloszona likwidacja Wykonawey,
3} zostanie wydany prawomocny nakaz zajecia majgtku Wykonawcy.

4, Zadna ze Stron umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienaleiyte wykonanie
zobowiazan wynikajacych z umowy spowodowane przez okolicznosci traktowane jako sifa wyisza.
Przez site wyzszg rozumie sie zdarzenia pozostajgce poza kontrolg kazdej ze Stron, ktdrych nie
moghy one przewidzied ani zapobiec, a ktdre zakidcajg lub uniemoiliwiajg realizacje umowy.

5. W przypadky zaistnienia sity wyiszej, Strona, ktdrej taka okolicznose uniemozliwia lub utrudnia
prawidlowe wywigzanie sie z jej zobowigzan niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w ciggu 14 dni,
powiadomi druga Strone o takich okalicznosciach i ich przyczynie.

B, W przypadku zaistnienia sity wyZsze], umowa moie zostad rozwiazana berz naktadania na Strony kar
umownych. W takim przypadlu Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie nalezne z tytutu tej czesci
preedmiotu umowy, ktdra zostata wykonana,

7. Wykonawca jest uprawniony do adstapienia od umowy w catosci lub w czesci 7 przyceyn lezqoych
po stronie Zamawiajacego, w przypadku gdy Zamawiajacy w sposab zawiniony lub niezawiniony
trwale uniemozliwia Wykonawcy nalezyte wykonanie odpowiednio catosci lub czesci zobowigzan
wynikajacych z umowy, pomimo uprzedniego, bezskutecznego pisemnego wezwania go prie:
Wykonawee do umoiliwienia Wykonawey naleiytego wykonania catosci lub czedci zobawigzan
umawnych, w okreslonym w wezwaniu terminie, nie krotszym niz 30 dni, z zastrzezeniem, 2 w
razie niezastosowania sie do tresci wezwania, Wykonawca bedzie uprawniony do odstgpienia od
LMoy,

8. Odstgpienie od umowy moze nastgpic wytgcznie w formie pisemne]j, pod rygarem niewaznasci, wraz
7 podaniem uzasadnienia, w terminie 30 dni od zaistnienia przestanek odstapienia.

9.W przypadku odstapienia przez Zamawiajacego od umowy Wykonawca moie zadad wylacznie
wynagradzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy,

10, Umowa moie zostad rorwiazana na mocy porozumienia Stron.

§7
KARY UMOWNE

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umaowng:

a)  z tytutu odstapienia od umowy z przyczyn, za ktdre Wykonawca ponasi odpowiedzialnose - w
wysokosci 20 % wynagrodzenia brulte okreslonego w § 5 ust. T umowy.

bl za nieprawidtowa realizacje przedmiotu umaowy, niezgodna  ze szczegolowym opisem
przedmioty zamawienia stanowiacym zatacznik nr 1 do niniejsze] umaowy, 2 prayezyn, za kiore
Wykonawea ponosi odpowiedzialnose = w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 5 ust. 1 umowy, za kazde jednostkowe naruszenie.

2. Strony zastrzegajq sobie prawa dochedzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdlnych
przewidzianych w Kodeksie cywilnym, o ile wartose zastrzezonych kar nie pokryje wartosci szkody,
atakie w przypadkach, gdy szkoda powstanie z innych przyczyn niz te, dla ktarych zastrzezono kary
LIMOas ne,

3. Zamawiajacy ma prawo do potracenia z wynagrodzenia Wykonawey za wykonanie przedmiotu
umowy wartosci naliczonych kar, na co Wykonawca wyraza zgode. W przypadku niedokonania
potracenia kara umowna jest ptatna w terminie 3 dni od otrzymania wezwania do jej uiszczenia od
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Zamawiajgcego, w formie pisemnej lub elektronicznej poprzez prrestanie wezwania na adres e-

mail:

............................ [ub faxem Na nr e,

4. Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z przystugujacego mu wynagrodzenia bez
odrebnego wezwania | powiadomienia.

5 Kary umowne podlegaja sumowaniu. tgczna maksymalna wysokosd kar umownych, ktdre
Zamawiajgcy maode naliceyd Wykonaweoy ze wszystkich tytutow nie moze preekroczyeé 40%
wynagrodzenia brutto, okredlonego w § 5 ust, 1 umowy.

§8
OCHROMA DANYCH OSOBOWYCH

1. Zamawiajqcy dziatajac na mocy art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego | Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych | w sprawie swobodnego przephywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.119.2016, str. 1-88), zwanego
dalej RODO informuje Wykonawce, e

1)

2)

3]

5)

6)

7]

administratorem danych osobowych jest Wojewddztwo Opolskie - Opalskie Centrum
Rozweoju Gospodarki z siedziba: ul. Krakowska 38, 45-075 Opole,

u Zamawiajacege funkcjonuje adres e-mail: iod@ocrg.opolskie.pl Inspektora Ochrany
Danych w Opolskim Centrum Rozwoju Gospodarki w Opolu udostepniony aosobom, ktdrych
dane asobowe 53 preetwarzane przez Zamawiajacego,

dane osobowe bedg przetwarzane w celu i zakresie niezbednym do zapewnienia wlasciwej
realizacji niniejszej umowy, w kategorii: dane zwykte — imie i nazwisko / zajmowane
stanowisko | miejsce pracy / numer stuzbowego telefonu / stuzbowy adres e-mail, a takze
w przypadku zalaczenia  do niniejsze] umowy petnomocnictw, danych asobowych
zawartych w tych petnomaocnictwach,

podstawg prawng przetwarzania danych osobowych przez Zamawiajacego jest art, 6 ust. 1
lit. b tzn. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktdrej strona jest osoba,
ktarej dane dotycza, lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktdrej dane dotycza, przed
zawarciem umowy / art. & ust. 1 lit, f RODQ, tzn, przetwarzanie jest niezbedne do celaw
wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez Zamawiajacego lub
przez strone trzecig, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter wobec tych
interesdw majy interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktorej dane dotycza,
wymagajace achrany danych osobowych, w szczegdinosci gdy osoba, ktérej dane dotycza,
jest dzieckiem,

dane osobowe nie beda udostepniane innym odbiorcom, chyba, ie przepisy szczegdlne
stanowig inaczej lub bedzie sie to wigzalo z koniecznoscig wynikajaca z realizacji niniejszej
umowy,

dane osobowe nie bedg przekazane do panstwa nienalezacego do Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (panstwa trreciego) lub organizacji miedzynarodowej w rozumieniu RODO,
dane osobowe bedy przechowywane przez okres 10 lat od korica roku kalendarzowegao w
ktdrym niniejsza umowa zostanie zrealizowana, chyba ze niezbedny bedzie diuzszy okres
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przetwarzania z uwagi na obowigzki archiwizacyjne Zamawiajgcego, dochodzenie roszczen
lub inne wymagania zawarte w obowigzujaoych przepisach prawa,

8]  osobom, ktdrych dane osobowe s3 przetwarzane w zwiazku z realizacja niniejszej umowy
przystuguje prawo do Zadania dostepu do ich danych osobowych araz ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania a takie prawo do przenoszenia danych,

9)  podanie danych osobowych jest wymagane do zawarcia i realizacji niniejsze] umowy.
Whniesienie przez dang osobe fizyczng wskazang w niniejszej umowie zgdania usuniecia lub
pgraniczenia przetwarzania jej danych osobowych skutkuje obowigzkiem niezwlocznego
wskazania innej osoby w jej migjsce,

101 osobom, ktérych dane osobowe sg preetwarzane w awigzku 7 realizacia niniejsze] umawy
przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ten. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych,

11) Zamawiajacy nie bedzie przeprowadzac zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym
profilowania na podstawie podanych danych osobowych.

2. Wykonawca zobowigzuje sie poinformowad, w imieniu Zamawiajacego, osoby wymignione w
niniejszej umowie o tresci obowiazku informacyjnego, o ktérym mowa w ust, 1

59
ZOBOWIAZANIA | OSWIADCZENIA STRON

1. Strony zobowigzujg sie do wrajemnego poszanowania swoich interesow | udzielenia sobie
wszelkich informacji niezbednych do prawidtowezgo wykonania postanowien niniejszej umowy.,

2. Strony zobowigzuja sie w trakcie trwania niniejsze] umowy do powstraymywania sie od wszelkich
dziatan, ktore mogtyby narazic renome i dobre imie Stron umawy.

§10
POZOSTALE POSTANOWIENIA UMOWY
1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy prawa polskiego,
w szezegolnosci odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.
2. Ewentualne spory wynikle z realizacji umowy Strony poddajg rozstrzygnieciu sgdowi wiasciwemu
dla siedziby Zamawiajacego.
3. Zalaczniki stanowig integralng czesd umowy,
4, Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigoych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zamawiajacy Wykonaweca
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Zatgcznik nrl
Szezegdtowy opis przedmiotu zamowienia

Nazwa zamdwienia: Zakup dostepu do internetowe] bazy danych zawierajacej informacje o firmach z
Paolski i ze swiata zajmujacych sie eksportem oraz $wiadczenie ustug zwiazanych 2 jej aktualizacja i
wsparciem technicznym w ramach projektu pn.:  Kooperacyjne Opolskie — profesjonalne otoczenie
biznesu 1" wspdtfinansowanego przez Unie Europejska w ramach Dziatania 2.3 ,Wzmocnienie
atoczenia biznesu” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Opolskiego na
lata 2014 - 2020.

Wymagania:

1. Dostep do bazy danych dla jednego konta (limit 20 000 wygenerowanych rekorddw) przez 24h na
dobe, 7 dni w tygodniu w terminie od podpisania umowy (nie wezesniej niz 20.08.2022 r.) do
31.05.2023 r. Dane zostang wykorzystane przez instytucje otoczenia biznesu w celu pomacy
przedsiebiorcom, m. in. w poszukiwaniu kontrahentdw.

2.Baza musi 2wierad aktualne dane firm 2 Polski oraz z co najmniej 50 krajow z catego swiata (w tym

obowiazkoweo dane firm z Europy, Ameryki Poinocnej, Ameryki Poludniowe], Azji, Afryki).

3.Baza danych dostepna online z moiliwoscig eksportu danych do edytowalnego pliku Excel.

4.Baza bedzie miata moiliwos¢ zaznaczania dowolnej liczby przedsiebiorstw (pozgdane jednym
kliknieciem) np. 10, 100, 1000 oraz mozliwost zaznaczenia wszystkich wynikdw wyszukiwania pray
uzyciu funkcjonalnosdci ,Zaznacz wszystkie”, przy duzej liczhie wynikdw wyszukiwania, w celu
wyeksportowania danych do plikdw zewnetrznych z moizliwoscig selekeji danych wedtug
dobrowolnie wybranych kategorii wyszukiwania takich jak m. in.:

- rodzaj dziatalnosci np. sektorow, branzy, produktu, opisu zakresu dziatalnosci firmy, eksport, import

- branza (wedtug katalogu branz),

- rodzaj sprzedawanych produktdw i ustug weg. nazwy lub jej czesci oraz wg kodow

klasyfikacji dziatalnosci (EKD, NACE/SIC, PKD) na poziomie co najmniej 4 cyfr,

- informacji o firmie np. nazwa firmy, Regon, NIP, telefon, mail

- kraju, regionu, prowincji — siedziby firmy, oddziatow,

- kierunkow eksportu,

- kierunkow importu

- ohrotow rocznych,

- zatrudnienia.

5. Baza danych musi rawierac m. in, nastepujace infarmacje:

- petna lub skrocona nazwa przedsigbiorstwa,

- informacje o oddziatach firmy,

- branza w ktarej dziata przedsiehiorstwo,

- produkty i ustugi wg. koddw klasyfikacji dziatalnodci,

- dane adresowe siedziby: kraj, ulica i numer lokalu / siedziby, kod pocztowy, region,

prowincja/dystrykt, miejscowosc,

LHooperacyjne Opalskie - profesjonalne otoczenie biznesu 1" nr decyzjic RPOP.02.03.00-16-0003/ L8 00 ¢ dnia 22.10,2018 7.
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- forma prawna,

- dziatalnosc: produkty, ustugi, dystrybucja,

- oferowane produkty | ustugi,

- liczba zatrudnionych,

- liczba zatrudnionych pod danym adresem oddziatu firmy,

- dane rejestrowe np. Kvl, NIP,

- informacje o prowadzonym imporcie, w tym kraje importu,

- informacje o prowadzonym eksporcie, w tym kraje eksportu,

- dane finansowe: obrot i sprzedas,

- dane dot. obrotu z eksportu,

- inne lokalizacje przedsiebiorstwa,

6. Bazana kazdym poziomie uzytkowania musi byc dostepna w jezyku polskim i angielskim,

7. Baza podlegac bedzie biezace] aktualizacji informacji o firmach znajdujgcych sie w hazie
(aktualizacja uwzgledniajaca wszelkie zmiany rejestrowe).

B. Baza musi posiadac funkcje tatwego eksportu danych pojedynczych, jak i grupowych wynikow
wyszukiwania do plikow zewnetrznych z mozliwoscia ich bezposredniego zapisywania na dysku
komputera udytkownika.

9. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania informacji dotycegeych publicznych i prywatnych
przetargow z catego swiata (z ponad 100 krajow) na specjalne zapytanie (nie wiecej nii 4 razy w
miesigcu).

9. Dostep do bazy musi byé mozliwy z przegladarek internetowych Internet Explorer, Firefox,
Chrome.

10, Wygenerowane dane firm beda mogly byé przekazywane nieodplatnie przez Zamawiajgcego
osobom trzecim.

11. W przypadku awarii systemu lezacej po stronie Wykonawcy, uniemolliwiajgcego Zamawiajacemu
korzystanie z bazy, Wykonawca usunie usterki w terminie nie diuzszym niz trzy dni robocze.

Zamawiajacy Wykonawca
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